Original Article
Published on 15-10-2001

In English, please
En Espaiol, por favor

Information technology, rivoluzione in ortodonzia

W. Ronald Redmond *

*DDS, MS
Irvine, California USA

Corresponding author: W.Ronald Redmond DDS, MS 33 Creek Road, Suite 280 Irvine CA 92604 USA E-mail: ronredmond@orthodontist.com

Traduzione: Gabriele Floria DDS
Abstract

L'autore illustra un efficace sistema informatico. La centralizzazione informatica permette
a cinque ortodontisti di accedere ai dati dei pazienti da sette diversi studi locati in due
stati americani.

1. Introduction

Il diluvio delle informazioni nel nuovo millennio € sopraffante. Siamo innondati
giornalmente da una moltitudine di fonti, includendo materiale digitale e cartaceo. Per il
professionista &' divenuto inevitabile ed urgente assimilare nuove informazioni ed
accelerare sempre di piu tale processo. Per questo motivo e guardando avanti nel futuro
abbiamo riorganizzato i nostri studi ortodontici per migliorare I'accessibilita alle
informazioni. L'ortodonzia, cosi come ogni altra specialita o affare vive o muore su questa
base di conoscenza. Non deve percid sorprendere se il vecchio detto "Governare con
I'oro" sia stato sostituito oggi dal "governare con la conoscenza".

2. Descrizione del sistema

Il nostro studio ortodontico, che include cinque ortodontisti, sette studi posizionati in due
stati (California e Washington), ed uno staff di 28 dipendenti, & stato computerizzato per
ottenere un rapido accesso alle informazioni. |l sistema assicura la gestione contabile e
delle registrazioni cliniche in formato digitale per ciascun paziente. Tali registrazioni
includono: radiografie, fotografie extra ed intra-orali, modelli tridimensionali ed una
scheda di trattamento clinico. | nostri studi sono strutturati in una intranet formata da un
server centrale per I'immagazzinamento e la distribuzione. Il sistema é strutturato in
modo tradizionale ricordando i vecchi mainframes IBM con un network di terminali
"clients" ciascuno accedente al mainframe per programmi e dati. L'industria dei computer
si & invece allontanata da questo concetto con l'avvento del personal computer (PC) da



tavolo. Con il PC, l'informazione venne decentralizzata, cosi come gli applicativi che
processavano questi dati. La centralizzazione delle informazioni ha molti vantaggi, non
ultimi la facilita della gestione del software, la sicurezza e la protezione dei dati,
includendo back-up ed immagazzinamento. Tecnicamente la nostra intranet € composta
da un server Windows NT 4.0 con Terminal Server, potenziato con un software "thin-
client" della Citrix. Usando tale sistema i dati vengono per cosi dire "affettati" i fette sottili
che consentono ai medici e allo staff di accedere contemporaneamente ai record dei
pazienti, sia gestionali che clinici. Per esempio tutti i cinque ortodontisti sono in grado di
consultare e manipolare la stessa teleradiografia latero-laterale contemporaneamente.
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5. Conclusioni

Abbiamo trovato molto efficiente questo sistema di diffusione delle informazioni,
specialmente in una ottica di elevata mobilita per ottenere una migliore disponibilita
durante il processo decisionale della pianificazione del trattamento. Crediamo di esserci
posizionati al meglio per rispondere alle future necessita della professione e vi invitiamo
ad unirvi a noi nella era digitale dell'ortodonzia.
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